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modificaciones realizadas.

Alexia para familias

@

Version imprimible
(FDF)

Introduccion

De manera facil e intuitiva, las familias tienen a su disposicién numerosas funcionalidades que
mejoran considerablemente la comunicacién con el centro educativo y permiten, a su vez,
consultar informacion académica y realizar tramites y gestiones online.

1. Pantalla de inicio

Desde la pantalla de inicio o principal el usuario puede acceder a casi todas las
funcionalidades disponibles, ademas de obtener informacion en tiempo real de los alumnos
asociados a éste.

IR ERL

Pantalla "Inicio".
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Al pulsar la opcion "Ver todas/os" de cualquier icono del menu, se abre la ficha que muestra
las opciones y los datos que el usuario esté seleccionando.

,=, Seguimiento Diario

0
Mis comunicados

.
[Vertodos © i
- Entrevistas
k Vertodas ©
~ ] Boletines de notas
coo M Vertodos ©
@) Mis encuestas o
Vertodas @ NUBVAS
Galerias o

Vertodas @ NUEVAS

Detalle "pantalla del menu".

2. Funcionalidades

Desde el icono azul se accede al menu de funcionalidades desde los cuales el usuario podra
hacer uso de la plataforma segun el proceso requerido.

'= M Seguimiento Diario

Mis comunicados e
Vertodes © NUEVOS
Entravistas o
Vertodas NUEVAS

Detalle "pantalla del mend".

2.1. Seguimiento diario
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-

-

Pantalla ment "Seguimiento diario”.

1. Controles: se pueden consultar los controles del alumno seleccionado y/o su
nota asociada a su asignatura con la fecha, si esta publicada.

2. Incidencias: se pueden consultar las ultimas incidencias, por ejemplo las
ausencias, la fecha de las mismas y las observaciones si las hubiere.

2.2. Mis comunicados

ey CONVOCATORIA CERTAMEN TEATRO ESCOLAR

0417015

~ Entrevista solickada el 04/11/2015

Detalle menu "Mis comunicados”.

Los comunicados son una forma de comunicacion interna entre el colegio y los padres/
alumnos. Funciona igual que un email (redactar para crear uno, rellenar destinatarios, poner
texto y enviar), pero sélo se puede enviar o recibir a través de la plataforma.

Los destinatarios estan dentro de Alexia (profesores, tutores) de forma que no hay que
recordar su email y se pueden hacer listas de distribucion.

También se pueden adjuntar archivos.
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Destinatarios x

~ Empleados

§ Agrre, Toresa
Armeda, Migusl
Brava Bormejo. Ana

Campos Gomesz. Antonio
de Ofate Blanco. Héctor
Gonehie: Cano, Yolsnda
Ledn Alvares, lerrando
Morstero Famito, javidr
Peres Rz, Clara

Ramiro Cusvas., [gnacc

N

Sacrimtan GuerTero. Sofia

Cancelar Sebexi st detinataris P Gasrdar como lists &

» Redacta -

’ 16 3 Comunicad
) Comunicado fe

Fecha de publicacdn:  ZR0V2016 [ dxpirat ] Fecha de expiranon 54 puede contestart (7]
Hrweeri. W @ B8 1 U4 % ¥ EE EERAM A Ffoeo B e B B A A
Ficheros adiuntos
Descargar Documents § Taratc Eiminae
Plgra (s 0ed 54 FgIRIrOL QUe MOStrar

=T

Detalle "pantalla mis comunicados".

2.3. Entrevistas

ﬂ Seguimiento Diario

a Ana Anguera Carreter

Detalle menu "Entrevistas".

Las entrevistas son las \sitas (tutorias) que se piden entre tutor/profesor y los padres
(depende de la configuracion del centro escolar). Es bidireccional, puede solicitarla el
tutor/profesor a los padres o viceversa.

Solicitar una entrevista

Para solicitar una entrevista el usuario debe acceder al menu "Mis Entrevistas / Ver todas" y
pulsar en el botén Solicitar. Se debe elegir el alumno, el profesor/tutor con el que se quiere
entrevistar, la hora disponible del mismo (en verde dentro del calendario), observaciones si se
quiere y seguidamente el botén aceptar. Automaticamente le llegaréd un comunicado al profesor
/ tutor avisandole de la solicitud de la entrevista y cuando la acepte o la rechace le llegara el
comunicado al padre que la solicité.
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Solicitar una entrevista

B Seleccicne hijo

Ana Y'Y’ EI

;A quién solicita?

Sofia Sacrist... |¥|* Y El

Seleccione fecha (verde disponible)

(&) ABR 2076 ) Horas disponibles:
LW MA M U VI SA DO @ 16:00-16:30 V

8 23 3 3 1 2 3
©:s < 7 & 30
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30

Introduzca observaciones

Detalle pantalla "Solicitar entrevista".

Aceptar / Cancelar la entrevista

Desde la pantalla principal se accede al menu "Mis entrevistas". En la parte central de la
pantalla aparecen aquellas entrevistas pendientes a realizar. Al pasar el raton por encima de
alguna de ellas, el usuario podra Aceptar y/o Cancelar.

Mis entrevistas i
Ana Anguera Carreter Estado
Fecha: 04/04/2 Aceptada

@ AnaAnguera Carreter & Fecha: 28/03/20...

Detalle pantalla "Mis entrevistas".

Lo
——
r

También se pueden realizar estas acciones desde la opcion "Ver todas", que se encuentra en
el menu "Mis entrevistas", pudiendo ver la ficha completa de las entrevistas. Al pasar el ratén
por la minificha verde de la derecha se abre una ventana desde la que el usuario podra aceptar
o cancelar la entrevista.
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. vei ¥ Gestionar .
J Gesthonar entrevictas
-

0 Restante  Fecha § Hors Resporabie Referente Coservacicres Mbiny
a1 - Marto Entrevista
Agrupar por
.< = B a 2002016 16:00 SefaSIerl  wppnng:  Ang Anguens Careser
o [ 28032016 16:00 Sobia Sacri

Secciones:  Primeno oe ESO-A

s iy Respomsable:  Solia Sacristan Guertero
v O & Gdias  DADA2016 16:00 SoRa KN Solcitante:  Sofia Sacristan Guerrer
Fecha: 28032016 (1600 - 16:30)
o Fulado:  Sosceata
" Al
D # Aceplar entresdsta « Cancelar entreviala

Detalle pantalla "Gestionar entrevistas".

2.4. Boletines de notas

A través de esta opcién se pueden descargar los boletines disponibles del alumno. Para ello,
el usuario debe acceder a la opcion “Boletines de notas” y elegir el alumno correspondiente.
En la parte central apareceran los boletines disponibles para ese alumno, y la posibilidad de
descargarlos.

& = . "
?

ﬂ Seguimiento Diatio
Mis comunicados o
o =

urvos
ll:—'rrl] E.-.tre-z.;las_ o
]
g Boletines de notas

ver todes @
hlis encuestas

[+ ] gt Primero de E50-A

©) s
Qec, O m
. . 1 Datcary <
EE"xe; T
AT ENACES CRTVONOS

B Forascenlacas

Ana Anpuera

Detalle menu "Boletines de notas”.

Otra forma de descargarlos es desde la opcidn “Ver todos”, que se encuentra dentro del menu
"Boletines de notas", desde donde al elegir al alumno se obtendran todos los boletines
correspondientes a las evaluaciones del mismo y se descargaran aquellos que el centro
educativo haya publicado.

Boletines de notas

v tocen
e

B rracon Cebrars = - Cormeaturos e 0 L Docurerecs Encuen
hE Dt Acacs Ak,
O Bowtin Eaacdn Fecha Esduacdn S CTsaracores
-y (m] Pre-evabascitn W20
s =] 1* Ceahuscidn nnyana
| R o~ +® Da 7* eabuscin 1200018
] * Evabuacin 00062015
|« WEL = [m] Ordrara VI3
v 3 (m] Extracrdinaris TR0

Detalle "pantalla ficha".
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2.5. Mis encuestas
El centro escolar puede enviar encuestas a través de la plataforma, por ejemplo de satisfaccion
del comedor, de opiniones diversas acerca de un senicio o actividad, de calidad, etc.

Estas encuestas se responden siempre desde Alexia, pudiéndose contestar completa o
parcialmente y dejarla guardada para otro momento.

Para ello, el usuario debe acceder al mend "Mis Encuestas" obteniendo de este modo las que
estan pendientes de contestar. Se pueden responder directamente poniendo el ratén encima
de la encuesta en la opcion que aparece.

ﬂ Seguimiento Diario n
Mis comunicadas o
-] o
Entrevistas o

Encuests de Satisfaccidn

Boletines de notas
t [+]

Detalle pantalla "Mis encuestas”.

También se pueden ver / contestar desde la ficha de "Encuestas" a la que se puede acceder
pulsando en la opcién “Ver todas”.

2 Em @

Comtea Fermaedn Lrna riyterg!

ricio ¥
Vs 'uo
i Ficha Padre / Tutor sabe
@ rlactn Osos  Usuaro  Enerevistas nuest Agerca

Py

) Datos Achdémicos

Hombre Selcnaco oo Encuesta

) Comunizandn (PO o SATSTAC06N 508 Saeristan
Tipe: Generad
Tl ventas Reducido;  SAT
t Nombre:  Encuesta de Satsfaccion
W Administracidn Fecha Inicio: 01087014

Fechafnal X006

AnGhima: Ko
> ¢ Responder

Detalle "ficha padre / tutor”.

2.6. Galerias

El centro escolar, profesores o tutores pueden publicar galerias de varios tipos: fotos, archivos,
ejercicios, circulares, videos, etc. Para acceder a ellos hay que ir a "Mis galerias", desde
donde poniendo el ratén encima se puede visualizar directamente.

& H© O JI.
Seguimiento Diario E
M Lalerias LDotumentos i
Mis comunicados o o Test
wdo: © s @ -
Entrevistas o Vet paleria

r'] Boletines de notas
t L]

Q=

Mis encuestas ©
Galerias

ver todas. D

Detalle menu "Galerias".

Una galeria puede contener mas de un recurso e incluso se pueden ir afiadiendo a lo largo del
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curso escolar.

& & =En
o -
®ow
[
Detalle "pantalla Galerias".
LN
2.7. Enlaces

El usuario puede encontrar enlaces a paginas web que el centro escolar considera de especial
interés. Para acceder a ellos hay que ir a "Enlaces", desde donde poniendo el ratén encima le
llevara directamente a la pagina.

ﬂ Seguimiento Diario
a Enlaces

@ Mis comunicados
s @ -y RECURSOS CENTRO
' Entrevistas 9

L9 vertodss © NUEVAS google [
Boletines de notas 0’ %

Mis encuestas o

Ver todas o MUEVAS

Galerfas o
vertodas © NUEVAS

Enlaces
HAY | ENLACES EXTERNOS (i1
Y

Detalle ment "Enlaces”.

2.8. Extraescolares

El usuario puede ver / solicitar las extraescolares de los alumnos. Al pulsar encima aparecen
las extraescolares en las que el alumno esté preinscrito. Desde la opcion "Ver todas” se
obtiene la ficha con la oferta del centro escolar y se puede solicitar su inscripcion.
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Seguimiento Darlo
Extrasscolares
Mis comunicados @& )
ver (-] Vel
istas o

© wotvas
Boletines de notas
- ° CARLOS Ana JL"S\'“-‘
Mis encuestas o ALONSOS
a0 ot
Galerias o
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AV 1 ENLACES EXTURNDS extractoolares

Extraescolares
verodis @

\

g }J & ED L)
L Centro Ferrnacdn Alexa Fstaria
b I
| @ Initic > Dates de: CARLDS 2
£ Visisa Gensral {
% Vit Geoers Ficha de hijo Secciones matriculade: O 1 2
@ Fiacen Geraral | Balagdaw  lacdencisie Rechis Comunkatdar  Compaflerss Calficaderss Documend

|
|
|
|
|
| Mz hig Extraescclares Giddas farmativas
|
|

i.}caru’--w::an

Filtrar los résuftados

v JC_Guitarra_Ex

| 01452013
| Curso
i* Verkas
| Todes v =
| — B oot sl O s Srrpescoir (0 Sk i peigre o
|2 Administracidn Actwidad L e sga € DoovieroiOroms Baeesoor () S hrmeins oxigrosos

Todas v

Extado
Todos v

Detalle menu "Extraescolares”.

2.9. Calificaciones

El usuario puede ver las calificaciones de sus hijos haciendo clic en los mismos para poder
acceder a sus asignaturas y notas que el centro educativo haya publicado.

Mediante el filtro se puede elegir la evaluacién que se quiere consultar y la matricula (1° ESO,
Baloncesto, Musica, etc.).

Otra forma de acceder a las calificaciones es desde la opcion “Ver todas” del mend.
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& E 2 B3 I
ﬂ Segulmiento Diario
Mis comunicados o
* todos o YOt
™ Entrevistas
| | tod (] ..g:
D Boletines de notas
° AHLC Ana Anguera
D Mis encuestas o ALON
t L+ e— u "!
Astricula P 0 de v
E Galerias ° ——
todas @ eas
ﬂ Enlaces |..|
f Extraescolares
. b *] l...|
[ : Ll
Recibos y factNgs g
" o 4 N_8.00,
Inicio > Datos de: Ana (v
Ficha de hijo Se es matriculado; ESO-1A
General - Evaluacion - ncidenclas Recibos Comunicacién~ Compafiercs
Matricula Primerode E.. ¥ Evaluaciébn 2a v
Area Nota  Recuperacién  Detalle
Lengua Castellana y Literatura g_,g,qb Q,
l e | 3 Miguel Armida S’
e
M 7 \ pe
ge Msica POP £8.9.29 Q,
L,,_l & Teresa Aguirre S
L
..l Re]lglon N_FFS, A
I.-v ."-e’r ando Ledn S
. r /—'_h‘\.
.II Lengua Extranjera (Franceés) N_8.00) o
Lr @ samuel vazauer e

Detalle menu "Calificaciones”.

2.10. Mis pedidos

Si el centro escolar activa la opcion de la "tienda online", la plataforma permite realizar pedidos
de articulos tipo uniformes, libros o material escolar que luego se recogeran en el colegio.

Las formas de pago de estos pedidos dependeran de lo que permita o no cada centro escolar.

Desde el menu "Mis pedidos" el usuario puede consultar los realizados. Al pasar el ratén por
encima de alguno de los pedidos se permite imprimir, ver los articulos adquiridos o anular (sélo
en el caso en que el pedido no se haya llegado a entregar).
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ﬂ Seguimiento Diario
. Mis comunicados
todes @

J Entrevistas

i D
+] Boletines de notas
5] gt~
Mis encuestas
€2 jreteiog~
Ga'e.-ias
L [+
ﬂinlaces
E Extraescolares
todat @

n Calificaciones
] E Mis pedidos
Prack 0

& B

00

Detalle ment "Mis pedidos”.

O 087112013 G s
3 =
2 2 AMPA Demo

20,40 €

2340 €

El usuario puede ver los pedidos con mas detalle desde la opcion "Ver todos". Las funciones
son las mismas: imprimir o anular.

ﬁ ana

Facturada

Seleccions v

Forma de pago

Seucocrd v
Erarégade

Seecoore v
Desde

0 Tienda

® 08/11/2013

B W depedide: W9

Cha

(T

o Formade pago: Reclbe

Faura;
@ Vendedor: AMPA Demo
A Errepadec Noontragsde Camisa L 5.00€
Cariciack 1
No factur: Mo entregads  Prdximo recho [stado: Pedido
Factura:
Total: 23,40 € Pantalon Corto L 10,40€

No entregado  Frivimo recbo Estado: Pedido

queta L 8.00€

Detalle pantalla "Pedidos".

2.11. Recibos y Facturas

El centro escolar puede subir una copia de los recibos mensuales asi como de las facturas.

Se pueden consultar y/o descargar pulsando encima del icono de descarga. Aparecen los

ultimos publicados.

B e

™) Entrevistas

s ©

Boletines de notas
Vs s O

Mis encuestas
vertadss @

2] .
E Enlaces
AT

ﬂ Extraescolares
s sades o
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" s

= e

B Calificaclones FACTURAS (1) jr
Vertodss ©

E Mis ped'-dc: o Fatura Titular Fecha  Estado  Importe  Descargar
Ver tooas

Reclibos y facturas
vertocas O

AN3AS3  AngueraValle Ovdio 24027201 Factursdo™ 53,00 € 4

Detalle menu "Recibos y Facturas”.

Otra forma de poder consultar y/o descargar todos los recibos / facturas es a través de la
opcion “Ver todos” del menu. Podemos acceder a cursos anteriores.

N Recibos y facturas
i Vertodos ©

@ Inicio > Datos de: Ana ¥}
Ficha de hijo Secciones matr

General» Evaluacidn - ncidenclas - Comunicacidn = Compafieros Calificaciones Documentos Enc

[l,ef(-c-o = 200an5 v} ) Los campas marcadod

Desca Recibo NIFti Descripci impor Nombre ¢ Fecha ¢ Estado Periodc  Empresa  Puble Seccidn Mo acat

& A13N0E 46641 Anguera ' 108,00 Anguera € 10/037 Emitido |C Colegio Deme[7]  ESO-1A COMED
Facturas Pigra | de1

Mostrando 1-1de 1

Detalle pestafia "Recibos".

3. Menu

N

Dependiendo de la configuracion de cada centro se veran mas opciones o
menos en el mend.

Para acceder al menu el usuario debe hacer clic en el icono cuadrado de color azul, situado
arriba a la izquierda de la pantalla.
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&
1!-
&

43 Visién General
@) Filiacion
| W Datos Académicos
| @) Comunicacion
W Ventas

¥ . Administracion

Detalle pantalla "Menu".

3.1. Filiacion

El usuario puede ver la ficha completa de su/s hijo/s: calificaciones, recibos, incidencias, etc.

3.2. Datos académicos

Muestra las calificaciones, los boletines y las incidencias. El usuario puede descargar el
boletin y justificar las incidencias si el centro escolar lo permite.
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3.3. Comunicacion

Se puede enviar, leer o responder a comunicados o email, si el centro escolar lo permite. El
usuario puede acceder también a las entrevistas, galerias, encuestas y el tablén de anuncios.

3.4. Ventas

Desde el menu "Ventas" el usuario puede consultar los pedidos realizados y acceder a la
tienda, desde donde se realizan los pedidos.

En la pantalla aparecen las familias de articulos (libros de texto, uniformes, material
informatico, etc.) desde donde se accedera para poder ver todos los articulos publicados por el

centro.
rAY
4 Geners o
@ [;

=

o ¥ Teoda ¥ Dates de: Ana a

Teerda Toda para o

ey Inicia ¥ Tienda »

ubros {u)

Materiad ()

Datos de: Ana

' Tienda Tedo para el coles

B 3 s dasficar

202 £ 856 € H.42€ 1085 €

B =m

10 por pagina ¥

e Cesta @ s‘:-:.dcn-#

9.592€942 €

Detalle menu "Ventas".

Para comprar un articulo el usuario debe pulsar el boton “Afadir a cesta”, situado debajo de

cada producto.

Desde el icono de la cesta se accede al resumen de lo que se ha comprado, pudiendo
modificar las unidades a mas de una. Cuando el usuario desee finalizar la compra debera
pulsar el botén "Cesta/ Realizar pedido" accediendo a la siguiente pantalla para poder realizar

el pago correspondiente.

3 Terds s | Dueseds des

U et putex

w

502 Corciat natrsies
501 Fmipdn

LU Lergas Exteangera foght)

Pag o ot prdaima vacima

© o (.9

Sernbn Yuke Ovesbe_Aapunis
aman
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P i o bt ket i sl b

Detalle pantalla "Tienda".

1. Resumen del pedido: muestra el resumen de lo que se ha adquirido.

2. Seleccionar método de pago: permite elegir la forma de pago segun el centro
escolar (pagar en secretaria, por tarjeta de crédito o en el recibo mensual).

3. Titular: comprobacion de datos del titular asociado al alumno.

4. Observaciones: si se quiere detallar algo.

Una vez finalizado el pedido aparece el nimero del mismo y la opcion de ir a pedidos para
imprimirlo y/o anularlo.

3.5. Administracion

Es la ficha del usuario (padre / tutor) que accede a Alexia desde donde podra ver o modificar
sus datos personales, su contrasefa, etc. Otra forma de acceder a estos datos es pulsando el
nombre del usuario, situado arriba a la derecha.

4. Agenda

Desde el menu "Seguimiento diario" el usuario (padre / madre) puede acceder a la agenda, que
se encuentra a la derecha de la pantalla inicial. Los eventos que se muestran son los del
usuario.

Para poder acceder a otra agenda (la de los hijos) se debe cambiar desde el campo de usuario
que aparece en la parte superior de la pantalla.

[1] CONTROLES 129

Detalle ment "Seguimiento Diario”.

En la agenda personal se pueden introducir eventos como en cualquier agenda, por ejemplo de
Google, mostrandose en la pantalla de inicio, debajo de la agenda.

En la agenda de los alumnos / hijos se muestran los horarios, los controles programados, las
entrevistas concertadas, los eventos que pongan los profesores (avisos, deberes, etc), las
reuniones y las tareas asignadas.

Para ver todos los eventos de la semana en curso el usuario debe hacer clic en “Ver todos los
eventos”.
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= W M5 agendas
B Horarios

W Enrevistas

- B controles
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El usuario sélo puede
solo de consulta.

5. Historial

Detalle pantalla "Agenda".

N

crear eventos en su agenda, la de los alumnos es

Si el usuario esta buscando un sitio concreto, el historial de busqueda puede senirle de ayuda.
Desde esta opcion podra ver donde ha accedido anteriormente en la plataforma.

El usuario tiene el control: puede borrar todo el historial de busqueda o quitar busquedas
concretas. Una vez borrado el historial, las busquedas anteriores ya no apareceran en el
cuadro del historial.
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Detalle pantalla con historial de busqueda.

Manual correspondiente a la version 3.1.7.0 de Alexia.

La plataforma se actualiza de forma periédica por lo que le recomendamos que
consulte habitualmente esta pagina web donde encontrara la dltima version del
manual con las novedades y modificaciones realizadas.

Para resolver cualquier duda o consulta, por favor, contacte con nuestro equipo
de consultores llamando a nuestro teléfono habitual 902.013.800, o bien
enviando un correo electrénico a la direccion: consultas.alexia@cospa-

agilmic.com.

© Cospa&Agilmic, SLU (2016). Todos los derechos reservados.

Todos los elementos y contenidos que integran este documento (incluyendo de forma
enunciativa y no exhaustiva: textos, imagenes, logos y marcas) son titularidad
exclusiva de Cospa & Agilmic, SLU, resultando prohibido cualquier acto de
explotacién de los mismos sin su autorizacion previa y por escrito. Cualquier acto
contrario a lo aqui expuesto queda expresamente prohibido, pudiendo ser
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considerado como una infraccién de las léyes vigentes en materia de defensa de la
propiedad intelectual e industrial.
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